
物业经理请注意：  
是否有租户问题或顾虑？
无需等待。立即调解！
Clackamas 县住房提供方和租户皆可免费获得调解和冲突解决服务。提供多语言服务。 

调解具备：
•  公正性：认识并解决对双方的重要问题。 
•  保密性：在参与者所需界限范围内。 
•  自愿参与性：理解自主授权协议往往产生持久结果。 

事项可能包括但不限于：
• 迟交或未交租金 
• 宠物问题 
• 维修和内务管理 

• 违反规则 
• 邻居或室友投诉 
• 搬出日期

为什么需要调解？
• 省时：通过 Zoom或电话进行调解
• 省钱：免缴空置税和法庭费用
• 避免住房收回：4/5的调解可避免住房收回

如希望提出 住房收回预防调解申请，并有一名调解员与您跟进，请在我们的网站 – 
www.clackamas.us/ccrs/eviction-prevention-mediation 填写登记表。目前我们的登
记表为英文版。 

如果您希望在填写登记表时获得帮助，或者在与调解员交谈之前对其有任何疑问，请
致电 503-655-8850 联系我们。

Clackamas 县让人蓬勃发展、有安全感、联结感和归属感，因此每个人均因自带的丰富多样
性而受到尊重和赞扬。


