
拨打 911 时，前往医院急诊室就诊可能并非解决您医疗需求的最佳方案。克拉克默
斯县与AMR（American Medical Response）合作制定了一项全新创新计划，为您提
供更广泛的治疗类型、治疗方式和治疗地点选择。

我们的护士导诊计划具有创新性，确保根据您的个人需求，迅速引导您获得最恰当的
治疗。包括前往当地诊所、急诊中心、医院急诊室就诊或者虚拟就诊。您将和持照护士
沟通交流，共同作出决策。

克拉克默斯县护
士导诊计划
恰当的治疗。恰当的时间。恰当的地点。

恰当的治疗
提供护士咨询服务，

以确定来电者的具体
需求 

恰当的时间
护士确定恰当的治疗
以及需要接受治疗的

紧迫度

恰当的地点
包括当地诊所、急诊

中心或在您所在位置
接受治疗。

如需了解有关此计划的更多信息，请访问 
www.clackamas.us/publichealth/nurse-navigation.


